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TIC

1. Definicao do objeto

1.1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.1. Aquisicdo de estagdes de trabalho para o Exército Brasileiro, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

Estagdo de 4.000 1 4.000 469792 Unidade
Trabalho

1.1.2. O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e sua divulgacdo poderéa ocorrer apds a fase de lances e antes que
seja desclassificada qualquer proposta com base no art. 59, inc. III, da Lei 14.133/2021, a critério do pregoeiro/agente da
contratacdo de forma a tornar a fase de negociacdo de precos com os licitantes mais efetiva e evitar a ocorréncia de tratamento
ndo isonémico entre os licitantes, sendo obrigatdria a divulgagdo antes de encerrar a fase de julgamento e imediatamente no caso
de desclassificar qualquer proposta com base no art. 59, inc. III, da Lei 14.133/2021.

1.1.2.1. a divulgacdo apés a fase de lances devera ser feita pelo pregoeiro/agente da contratagdo por meio do chat caso o
sistema ndo divulgue automaticamente.

1.1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro
de 2021.

1.1.4. Os bens objetos desta contratagdo sdo caracterizados como bens e servicos comuns, uma vez que os padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado, conforme
previsto no Inciso XIIT do Art. 6° da Lei N° 14.133, de 1° de abril de 2021.

1.1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses, contados da data da assinatura do contrato, na forma do
artigo 105 e 106 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

1.1.7. Sobre a justificativa para o parcelamento ou ndo do objeto, 0 mesmo consta do item 6.8 do Estudo Técnico Preliminar N°
169/2023 UASG 160092, Apéndice I a este Termo de Referéncia.

1.1.8. Em atendimento ao disposto no Inciso I do § 2° do Art. 12 da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de
2022, a contratacdo em questdo refere-se a um unico item, o que torna desnecessario o parcelamento da solugdo.

1.1.9. Em consondncia com o inciso VIII do § 1° do Art. 18 da Lei n° 14.133, de 2021, a contratacdo em questdo foi realizada
considerando a viabilidade técnica e econémica do parcelamento. Embora se trate de um item tinico, a contratagdo foi estruturada
de maneira a garantir que sua composicao atenda de forma eficaz aos objetivos estabelecidos no Estudo Técnico Preliminar.

1.1.10. Nos termos dos §8§ 2° e 3° do Art. 40 e do § 1° do Art. 47 da Lei n°® 14.133, de 2021, a administracdo ptiblica deve
considerar ndo apenas o valor direto dos contratos, mas também o custo total que a gestdo de multiplos contratos pode acarretar.
Essa andlise é crucial, especialmente ao se comparar a contratagdo de um item tinico com a fragmentagdo em varios contratos.

1.1.11. A presente aquisicao refere-se a uma solugdo ou sistema tinico que deve operar de maneira integrada por meio de um
conjunto de partes, incluindo equipamentos, software e servicos. Essa abordagem visa garantir que todos os componentes
trabalhem em harmonia para atender aos objetivos propostos pela administracao ptblica.

1.1.12. Dessa forma, a Equipe de Planejamento da Contratacdo considera inviavel o parcelamento da solu¢gdo como um todo. No

entanto, os quantitativos do item tinico que compdem essa solucdo poderdo ser adquiridos de forma parcelada, conforme a
demanda da contratante. Essa abordagem visa garantir que a aquisi¢cdo seja técnica e economicamente viédvel, proporcionando
flexibilidade na gestdo dos recursos.

1.1.13. Outro ponto importante relaciona-se com a manutencdo da padronizacdo em todo o Exército por meio da presente
aquisicao. Espera-se que essa padronizagdo traga ganhos de escala, maior capacidade de monitoramento e operacdo, além de uma
uniformidade técnica nas equipes envolvidas.

1.1.14. Para alcangar o nivel de maturidade desejado, é necessario aumentar o nivel de governanca por meio de padronizacgdo, o
que s6 é possivel com o desenho e operacdo da infraestrutura de forma homogénea e a aquisicdo centralizada no CITEx. Essa
padronizagdo proporcionara um incremento na governanga de TIC facilitando a geréncia do parque de estacdes de trabalho,
aperfeicoando os processos, simplificando a capacitagdo de pessoal e otimizando a EBNet.

1.1.15. A coordenacdo, padronizagdo e a realizacdo de aquisi¢des centralizadas sdo uma realidade em diversos 6rgdos de governo
na esfera federal, assim como no CITEx, aumentando a maturidade operacional e otimizando a aplicagdo dos recursos.

1.1.16. Cabe ressaltar que, conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar, a solucdo devera ser adquirida de um tinico
fornecedor, em atendimento ao inciso VIII do § 1° do Art. 18 da Lei n° 14.133, de 2021. Essa escolha justifica-se pela
necessidade de garantir a integridade e a eficiéncia da solucdo proposta, motivo pelo qual todos os componentes deverdo ser
elencados em um item tnico.

1.1.17. Ainda sobre a formacgdo de item tinico, o item trata de solucdo tnica de forma que tenham compatibilidade entre si. Com
o objetivo de garantir que a configuracdo e entrega da solucdo contratada seja feita de maneira coordenada e assegurando o
atendimento as necessidades do Exército, se faz necessario a utilizagdo de item tinico sem disponibilizacdo de cotas reservadas.

1.1.18. O objeto da presente aquisicdo nao sera dividida em cotas em fungdo dos riscos apresentados, ressaltados a seguir: podera
ocorrer problemas de compatibilidade entre versdes diferentes de solu¢cdes de um mesmo fabricante, ocasionando um aumento
consideravel na complexidade de implantacdo, obrigando a coordenacado entre empresas distintas para garantir a compatibilidade
das solugdes; e também ndo seria possivel o entendimento da solucdo funcionando como um todo gerando um tempo maior para
assimilagdo da solugdo pela equipe do SisTEx e aumentando o esforco e os riscos para operagao.

1.1.19. Outra questdo importante é manter a padronizacdo a que se refere o Art. 40, Inciso V letra a) da Lei N° 14.133, de 01 de
abril de 2021, a separacdo em cotas poderia ocasionar a contratagdo de mais de uma marca e/ou modelo para um determinado
equipamento. A separacdo é prejudicial ao processo, gerando um grande prejuizo a Administragdo. Portanto, a fixacdo de cotas
reservadas para ME/EPP ndo sera utilizada e excepciona-se na hipdtese do art. 10, inciso II do Decreto n°® 8.538, de 2015, a saber:

“II - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e as empresas de
pequeno porte ndo for vantajoso para a administracdo ptuiblica ou representar prejuizo ao
conjunto ou ao complexo do objeto a ser contratado, justificadamente;”

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Aquisigdes — Atualizagdo: maio/2023 2 de 28
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 160091 Termo de Referéncia 82/2024

1.1.20. Conforme o Inciso VII do Art. 2° da Instrucdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 23 de dezembro de 2022, a presente
contratagdo trata de conjunto de bens e/ou servigos que apoiam processos de negécio mediante a conjugacdo de recursos de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes (TIC), de acordo com as premissas definidas no Anexo II da referida Instrucdo
Normativa. Dessa forma, trata-se de uma Solugao de TIC.

1.1.21. A presente contratacdo devera ser realizada por meio da modalidade Pregdo, uma vez que se refere a bens e servicos
comuns e a solucao de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC), em conformidade com o paragrafo tinico do Art. 25 da
Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

1.1.22. A contratagdo utilizara o Sistema de Registro de Precos (SRP), com a administracdo ciente do que est4 previsto no Inciso
I do Art. 2° do Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023. Esse decreto define o SRP como um conjunto de procedimentos para
a realizacdo, mediante contratacdo direta ou licitacdo nas modalidades pregdo ou concorréncia, do registro formal de pregos
relativos a prestacdo de servigos, execugdo de obras e aquisi¢do e locagdo de bens para contratagdes futuras. Além disso, a
jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU), como evidenciado pelos Acérddos 113/2014, 757/2015 e 119/2016,
ressalta que o objetivo dessa contratagdo ndo é a elaboracdo de um contrato unico que abarque a totalidade do objeto,
empenhando todos os itens constantes na Ata de Registro de Pregos de uma unica vez. Ao contrério, a intengdo é a realizacdo de
empenhos parcelados, permitindo que a administracdo ajuste a aquisi¢do de acordo com suas necessidades e a disponibilidade
orcamentaria.

1.1.23. O uso do Sistema de Registro de Precos na presente contratacdo encontra amparo no Art. 3° do Decreto n° 11.462, de 31
de marco de 2023, especialmente nos Incisos II e III. Esses dispositivos estabelecem diretrizes que justificam a utilizacdo do SRP
para garantir a eficiéncia e a economicidade nas contrata¢des publicas.

1.1.24. O inciso II do Art. 3° do Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023, ressalta a possibilidade de atender a uma demanda
futura. A presente contratagdo contemplara a entrega de equipamentos em diversas organizacdes militares em todo o territério
nacional, o que requer uma execucdo coordenada e parcelada. Essa abordagem permite, inclusive, o uso de recursos
orcamentarios de mais de um exercicio financeiro e de mais de uma agdo orcamentaria. Adicionalmente, os equipamentos e
softwares contam com periodo de garantia e suporte que devem iniciar o periodo de cobertura quando da efetiva entrega dos
equipamentos. Dessa forma, devido aos pontos elencados, justifica-se o uso do SRP.

1.1.25. O inciso III do Art. 3° do Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023, enfatiza a necessidade de otimizar a gestdo dos
recursos, permitindo a aquisicdo de bens e servigos de maneira mais agil e flexivel. A presente contratacdo tem como objetivo
atender a todo o Exército, que é composto por vdarias Organizagoes Militares (OMs) distintas. Essa diversidade de unidades
demanda uma abordagem que facilite a coordenacéo e a execugdo das entregas, justificando assim o uso do Sistema de Registro
de Precos (SRP). Com o SRP, serda possivel realizar aquisi¢does que atendam as necessidades especificas de cada OM, ao mesmo
tempo em que se garante uma gestdo eficiente dos recursos disponiveis.

1.1.26. Conforme o previsto no § 2° do Art. 9 do Decreto N° 11.462, de 31 de marco de 2023, a presente contratacao tera o
CITEx como Unico contratante, dessa forma, ficando dispensado a realizacdo da Intencdo de Registro de Precos (IRP).
Adicionalmente, devido a especificidade dos itens, também ndo sera permitida a adesdo a ata na condigdo de ndo participante.

1.1.27. Por todos os aspectos elencados, o CITEx, como 6rgdo central do SisTEx, entende como melhor estratégia a ser adotada a
realizacdo dessa aquisicdo de forma centralizada, por meio de processo licitatério com sistema de registro de precos (SRP).

1.1.28. A presente contratacdo foi elaborada considerando os limites e instancias de governanca para a contratacdo de bens e
servicos previstos no Decreto N° 10.193, de 27 de dezembro de 2019, na Portaria ME n° 7.828, de 30 de agosto de 2022, na
Portaria Normativa GM/MD n° 2.798/2022 e na Portaria C Ex n° 1.280/2020. A assinatura dos eventuais contratos decorrentes da
contratacao serdo feitos em atendimento ao normativo apresentado.

1.1.29. A presente contratacdo ndo incide no previsto no Art. 2° Instru¢do Normativa SGD/MGI n° 6, de 29 de margo de 2023,
pois o valor maximo da contratagdo é menor que vinte milhdes de Reais.

1.1.30. Este artefato foi elaborado de forma digital, utilizando sistema especifico disponibilizado pela Secretaria de Gestdo da
Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia, em atendimento ao previsto no
§ 7° do Art. 9° da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

1.1.31. Este Termo de Referéncia foi confeccionado considerando o que é previsto no Inciso II do Art. 9° e Art. 12° e seus Incisos
da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, assim como o previsto no Art. 18 da Lei n° 14.133, de 2021,
no que couber.

1.1.32. A presente contratacdo foi elaborada atendendo ao Art. 2° do Decreto n° 7.174, de 2010, ndo incidindo em nenhum dos
casos de vedacgdo previstos nos incisos do referido Art. 2°.
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1.1.33. A presente contratacdo estd alinhada, naquilo que é adequado, a Estratégia de Governo Digital, prevista no Decreto n°
11.260, de 22 de novembro de 2022.

1.1.34. A presente contratacdo ndo tem por objetivo a oferta de servigos ptiblicos nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de
dezembro de 2016, e suas atualiza¢des.

1.1.35. Em atendimento a recomendacdo reproduzida abaixo, constante no documento modelo "Termo de Referéncia (TR) para
Compras de TIC (atualizado em 21/08/2023)", disponivel em https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/templates-e-
listas-de-verificacao e, com igual teor em https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133
/modelos-da-lei-14-133-21-para-bens-e-servicos-de-tic:

"Recomenda-se indicar no processo a versdo (més e ano) utilizada para elaboragdio da
minuta, em especial ao encaminhar o feito para andlise juridica. Tal informagdo consta no
rodapé do documento. Essa indicagdo pode ocorrer expressamente no despacho de
encaminhamento ou mantendo-se o rodapé na minuta encaminhada, conforme o caso. E um
dado importante jd que indica qual o pardmetro a ser utilizado em eventual checagem."”

1.1.36. Este Termo de Referéncia busca seguir a recomendacéo acima, porém, como ndo é possivel fazer uso de nota de rodapé
na versdo digital, é importante destacar que o presente documento foi elaborado com base no documento cuja nota de rodapé é:

"Cdmara Nacional de Modelos de Licitagées e Contratos da Consultoria-Geral da Unido -
CNMLC

Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia Aquisigdo de Bens de TIC - Licitagdo

Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC
Identidade visual pela Secretaria de Gestao"

1.1.37. As especificagOes técnicas relativas a cada item da contratacdo estdo pormenorizados no Anexo IT a este Termo
de Referéncia. Em caso de divergéncia entre o CATMAT/CATSER utilizado e as especificacdes técnicas, devera prevalecer o
constante nas especificacdes técnicas.

2. Fundamentacdo da contratacao

2.1 FUNDAMENTACAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada nos itens 4 e 7 dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice I deste Termo de Referéncia.

2.1.2. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme consta nos Documentos de
Formalizacdo da Demanda n° 104/2023.

2.1.3. O objeto da contratacao também estad alinhado com os Objetivos Estratégicos de Telematica do Plano de Gestdo do CITEx
(2022-2025) e ao PDTIC 2024-2025 do CITEX, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos de Telematica

OET1 |[Entregar servicos alinhados com os requisitos do Exército Brasileiro

OET2 |[Aperfeigoar a Gestdo de TI do SisTEx

OET4 | Aperfeigoar a Infraestrutura de Hospedagem e das Redes Corporativas

OET5 ||Prover Protecdo Cibernética a Infraestrutura de Hospedagem e das Redes Corporativas

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2025
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ID Acao do PDTIC
426 No caso de aquisi¢cdes e/ou contratacdes, buscar junto ao mercado ferramentas e solu¢des prontas ou
h semiprontas, visando dar celeridade ao processo de implantagéo da solugao.
4210 As solugdes de TIC desenvolvidas e/ou contratadas deverdo ser vistas como parte de um sistema
h integrado e dentro de um ciclo de vida preestabelecido.
4.a.14 Buscar manter padronizagdo de hardware e software em todos 0s processos e projetos.
Empregar um modelo de desenvolvimento de solugdo incremental nos problemas mais complexos, aos
4.a.17 quais se incorporam, em cada fase, as licBes aprendidas nos modelos anteriores (implementacao
faseada).
4.2.22 Incluir as necessidades Ordinarias das Organiza¢des Militares Diretamente Subordinadas (OMDS) no
h Plano de Descentralizacédo de Recursos (PDR) do CITEX.

3. Descricao da solucdo

3.1 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no item 7 dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice I
deste Termo de Referéncia, que foi confeccionado considerando o que é previsto no Inciso II do Art. 9 e Art. 11° e seus Incisos
da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, assim como o previsto no Art. 18° da Lei n° 14.133, de
2021, no que couber.

3.1.2. As especificacGes técnicas contém descri¢do de forma detalhada, com todas as especificacGes necessarias e suficientes para
garantir a qualidade da contragdo e encontram-se no apéndice II deste Termo de Referéncia.

3.1.3. A presente contratacdo ndo contempla itens previstos no Catalogos de Solugdes de TIC, previsto no § 2° do Art. 43 da Lei
n° 14.133, de 2021.

3.1.4. A solucéo de TIC consiste em Equipamentos, Softwares e Servigos, e esta apresentada de forma detalhada, motivada e
justificada , incluindo o quantitativo de bens e servigos necessarios para a composicdo da solucdo de TIC no Estudo Técnico
Preliminar, apéndice I a este Termo de Referéncia e nas Especificacdes Técnicas, apéndice II a este Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Requisitos de Negécio

4.1.1. O Centro Integrado de Telematica do Exército, Organizacao Militar (OM) do Exército Brasileiro (EB), é o 6rgao principal
do Sistema de Telematica do Exército (SisTEx). O SisTEx é formado pelo Centro Integrado de Telematica do Exército (CITEx) e
suas Organizacdes Militares Diretamente Subordinadas (OMDS), os Centros de Telematica de Area (CTA) e os Centros de
Telematica (CT), e tem como principal missdo gerenciar a infraestrutura fisica e légica de tecnologia da informagdo do Sistema
de Informacéo do Exército, oferecendo e garantindo a alta disponibilidade da hospedagem de sistemas corporativos e do Sistema
Estratégico de Comando e Controle do Exército (SECEX).

4.1.2. As necessidades de negocio serdo tratadas como metas de mais alto nivel, objetivos ou necessidades da organizacdo.
Descrevem as razdes pelas quais um projeto foi iniciado, os objetivos que o projeto vai atingir e as metricas que serdo utilizadas
para medir o seu sucesso. Nesse sentido, a presente secdo visa descrever as necessidades de negdcios que conduzirdo as andlises
de solucdes e definicao daquela considerada mais adequadas a tais objetivos organizacionais, conforme

relacdo a seguir:

4.1.2.1. Atender as demandas registradas no Plano Anual de Contratacio (PAC) relacionadas a aquisicio de estacdes de trabalho;

4.1.2.2. Padronizar as especifica¢des e disposi¢des contratuais da tecnologia de estagdes de trabalho das Organizacdes Militares
do Exército;
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4.1.2.3. Permitir a agregacdo de um volume significativo de demanda ao mercado fornecedor e, com isso, obter potencialmente
melhores ofertas tanto em termos financeiros quanto tecnicos;

4.1.2.4. Assegurar que os equipamentos possuam uma garantia e suporte ao longo de sua vida util. Vale ressaltar que as
aquisi¢des realizadas de forma descentralizada podem limitar ou até inviabilizar a contratagdo de suporte adequado. Mesmo que
haja a UASG 160091 Estudo Técnico Preliminar 106/2024 4 de 24 possibilidade de contratagdo, a falta de uma central de
monitoramento dificulta a gestdo e o controle efetivo do suporte, comprometendo a eficiéncia e a qualidade do atendimento. A
centralizacdo das compras ndo apenas facilita a contratacdo de servigos de suporte, mas também permite um acompanhamento
mais eficaz e integrado das necessidades dos equipamentos;

4.1.2.5. Prover recursos computacionais necessarios ao perfeito desenvolvimento das atividades laborais. Trata-se de recursos de
hardware e software capazes de prover apoio a execucdo de tarefas de suporte, administracdo e gestad de atividades meio e fim
relacionadas ao alcance mediato ou indireto do interesse publico;

4.1.2.6. Prover apoio computacional a continuidade dos servicos desenvolvidos em cada Organizacdo Militar que, muitas vezes,
geram produtos a populacio. Essa funcionalidade esta ligada ao principio da Continuidade do Servico Ptblico, segundo o qual o
Estado, na qualidade de detentor dos bens e interesses piiblicos, nad pode parar, caso contrario estaria deixando de defender ou
representar a coletividade;

4.1.2.7. Prover recursos computacionais que sejam minimamente compativeis com a ferramenta de seguranca adquirida pelo
Exército Brasileiro (Antivirus e Antimalware); e

4.1.3. Dessa forma, a necessidade de negécio a ser tratado no presente estudo é a aquisi¢do de forma centralizada de estagcdes de
trabalho com caracteristicas técnicas consideradas usuais, tradicionais ou mainstream em atendimento a todas as unidades do
Exército, dando continuidade ao processo de substituicdo e padronizacdo do parque computacional com aquisi¢coes de forma
centralizada.

4.2. Requisitos de Capacitacao

4.2.1. Ndo faz parte do escopo da contratacdo a realizagdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos relacionados ao
objeto da presente contratagao.

4.2.2. Os militares envolvidos na fiscalizagdo e gestdo contratual deverdo obrigatoriamente realizar os cursos de Fiscalizagdo e
Gestdo de Contratos de TIC, Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos e Gestdo de Risco no Setor Publico, todos
disponiveis no endereco eletrénico: https://www.escolavirtual.gov.br, ou no Portal de Educacdo do Exército, no endereco
eletrénico: https://portaldeeducacao.eb.mil.br/academico.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instrucao
Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagdes aplicaveis;

4.3.2. A aquisicdo esta alinhada com as Politicas de Gestdo adotadas pelo Exército Brasileiro (EB). Isso pode ser demonstrado no
PDTIC (Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes) do CITEx, que foi elaborado com base nos principios e
valores desta OM, com foco em sua missao e levando em conta o diagnéstico estratégico;

4.3.3. A aquisicdo foi preparada considerando o Decreto n° 10.222, de 5 de fevereiro de 2020 que aprova a Estratégia Nacional
de Seguranga Cibernética (E-Ciber), conforme o disposto no art. 1° do Decreto n° 11856, de 26 de dezembro de 2023. A E-Ciber
estabelece os principios, os objetivos, as diretrizes e as acdes estratégicas para a segurancga cibernética no Brasil e encontra-se
alinhada com as seguintes acOes estratégicas previstas no referido Decreto: 2.3.1.Fortalecer as agdes de governanca cibernética,
2.3.2. Estabelecer um modelo centralizado de governanca no ambito nacional e 2.3.4. Elevar o nivel de prote¢do do Governo;

4.3.4. A aquisicdo considerou o Decreto n° 10.748, de 16 de julho de 2021, que institui a Rede Federal de Gestdo de Incidentes
Cibernéticos. A presente aquisi¢do favorece o atendimento dos objetivos elencados no Art 3°, em especial ao previsto no Inciso I
(I - divulgar medidas de prevencdo, tratamento e resposta a incidentes cibernéticos), com a possibilidade de atuacdo em toda a
rede do Exército de forma coordenada e centralizada;

4.3.5. A aquisi¢do também considerou o Decreto n° 9.637, de 26 de dezembro de 2018, que institui a Politica Nacional de
Seguranga da Informacdo (PNSI) e dispde sobre principios, objetivos, instrumentos, atribui¢oes e competéncias de seguranca da
informacdo para os 6rgdos e entidades da administracdo publica federal. A aquisicdo favorece o atendimento aos principios
elencados no Art 3° em especial o Incisos III (III - visdo abrangente e sistémica da seguranca da informacéo) e IX (IX -
prevencao e tratamento de incidentes de seguranca da informacao); e
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4.3.6. A presente contratacdo estd alinhada com o que foi previsto no Plano Diretor de Logistica Sustentavel 2024-2025 do
CITEx. Essa conformidade demonstra o compromisso com praticas sustentdveis e a eficiéncia na gestdo de recursos,
assegurando que as aquisicdes contribuam para os objetivos de sustentabilidade da instituicdo.

4.4. Requisitos de Manutencao

4.4.1. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizagdo suporte e garantia pela Contratada e pelo Fabricante,
visando a manutencéo da disponibilidade da solugdo;

4.4.2. Garantia por um periodo minimo de 60 (sessenta) meses. A garantia sera conforme o prescrito na Especificacdo dos Itens -
Anexo II a este Termo de Referéncia. A garantia devera cobrir os defeitos decorrentes de projeto, desenvolvimento e instalagdo,
sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

4.4.2.1. Sobre o suporte e as garantias, as informacdes encontram-se detalhadas na Especificacdo dos Itens - Anexo I do Estudo
Técnico Preliminar.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos, conforme Especificacdo
Técnica dos Itens, apéndice II a este Termo de Referéncia, a contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB)
ou Nota de Empenho, emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que
justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

4.5.2. Sera celebrado com a licitante vencedora um termo de contrato com vigéncia de 60 (sessenta) meses, na forma do § 2° do
Art 89 e Art. 105 e 108 da Lei 14.133/93, com a finalidade de melhor controlar e fiscalizar a entrega do objeto de todos os itens
de servigos, excetuando os de garantia. Os itens de garantia tem um periodo de execucdo de 60 (sessenta) meses, porém este
prazo comecard a ser contado a partir da entrega efetiva do bem. Sendo assim, o término da garantia ira ultrapassar o prazo da
vigéncia do contrato.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. A solucdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacgdo do EB e pela
Diretriz de Seguranga da Informagdo e Comunicagoes de 2014 (DSIC) da CONTRATANTE.

4.6.2. Para todos os itens, o licitante vencedor deverd encaminhar as certificagoes e relatérios requeridos no Termo de Referéncia
(TR), os quais atendem a demandas de seguranca da informacdo da Forca Terrestre.

4.6.3. A empresa vencedora devera seguir os requisitos gerais de estruturagdo de privacidade e seguranca elencados a seguir:

4.6.3.1. A empresa contratada devera possuir uma Politica de Seguranca da Informacdo (POSIN), ou equivalente, aderente ao
disposto na IN GSI/PR n° 1, de 27 de maio de 2020, incluindo politicas ou normas para protecdo de dados pessoais vigentes e
atualizadas, com processo de revisdo periédico formalizado e institucionalizado, de forma a garantir, dentre outros requisitos, o
uso de sistematica e procedimentos de seguranca da informagdo para assegurar ndo apenas a disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade, mas também a consisténcia, a privacidade e a confiabilidade dos dados e informagdes
tratados pela Solugdo de TIC;

4.6.3.2. A empresa contratada deverd realizar avaliacdo de Impacto na Privacidade. Realizar, em conjunto com a contratante,
avaliacdo de impacto na privacidade relacionada a Solucdo de TIC, considerando o descrito pelo relatério de impacto a protecao
de dados pessoais, conforme previsto na Lei n° 13.709/2018, quando da concepgao de qualquer novo projeto, produto ou servico;

4.6.3.3. A empresa contratada devera realizar Analise e Avaliacdo de Riscos. Realizar e apresentar a contratante periodicamente
uma analise/avaliacdo de riscos da arquitetura de Solugdo de TIC, indicando os eventos de risco ao qual o sistema estd exposto,
baseada em prévia andlise de vulnerabilidades dos ativos que compdem a Solucdo de TIC, resguardando os segredos de negécio,
direitos autorais e direitos de propriedade intelectual aplicaveis, conforme metodologia indicada pela contratante;

4.6.4. A empresa vencedora devera possuir e implementar um Plano de Continuidade Operacional e um Plano de Contingéncia
relacionados ao objeto contratado, que garantam o nivel requerido de continuidade para a seguranca da informacao durante uma
situacdo adversa;

4.6.4.1. A empresa vencedora devera possuir e implementar um processo de Gestdo de Incidentes que registre os incidentes de
privacidade e seguranca da informacdo ocorridos e que contemple: a definicdo de incidente; o escopo da resposta; quando e

por quem as autoridades devem ser contatadas; papéis, responsabilidades e autoridades; avaliacdo de impacto do incidente;
medidas para reduzir a probabilidade e mitigar o impacto do incidente; descricdo da natureza dos dados pessoais afetados; as
informacdes sobre os titulares de dados pessoais envolvidos; procedimentos para determinar se um aviso para individuos afetados
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e outras entidades designadas (por exemplo, 6rgdos reguladores) é necesséario; além de implementar e manter controles e
procedimentos especificos para detecgdo, tratamento e resposta a incidentes de seguranca da informacdo e de privacidade, de
forma a reduzir o nivel de risco ao qual o objeto do contrato e/ou a contratante estdo expostos, considerando os critérios de
aceitabilidade de riscos definidos pela contratante;

4.6.4.2. A empresa vencedora devera possuir e implementar os controles necessarios para coleta e preservagdo de evidéncias de
incidentes de seguranca da informacao e privacidade;

4.6.5. A empresa vencedora terd como ag0es e responsabilidades os itens elencados a seguir.

4.6.5.1. Reportar Incidentes. Reportar de imediato a contratante incidentes que envolvam vazamento de dados, indisponibilidade
ou comprometimento da informacdo relacionados a Solucdo de TIC. E necessirio que a comunicacio seja feita de forma
tempestiva para que as providéncias sejam tomadas em tempo héabil de modo a solucionar o incidente ou amenizar seus efeitos;

4.6.5.2. Termo de Compromisso e Ciéncia. Implementar e manter controles e procedimentos especificos para assegurar completo
e absoluto sigilo quanto a todos os dados e informagdes de que o preposto ou os demais empregados da contratada

venham a tomar conhecimento em razdo da execucdo do contrato, de forma a assegurar que seus empregados e outros
profissionais sob sua dire¢do e/ou controle respeitem o uso dos dados somente para as finalidades previstas em contrato e as
restricdes de uso dos ativos utilizado para desenvolvimento e/ou operagdo da Solugdo de TIC, cumprindo e fazendo cumprir o
disposto nos Termo de Compromisso e Termo(s) de Ciéncia firmados respectivamente, pelo representante legal e pelo(s)
empregado(s) da contratada;

4.6.6. Demais requisitos serdo pormenorizados nas especificagdes dos itens, Anexo I do Estudo Técnico Preliminar.
4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7.1. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1.1. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT
NBR — 15448-1 e 15448-2.

4.7.1.2. Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial (INMETRO) como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relacdao aos
seus similares.

4.7.1.3. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento.

4.7.1.4. Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva, tais como RoHS
Restriction of Hazardous Substances mercirio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), caddmio (Cd),
bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

4.7.1.5. Para os itens cuja atividade de fabricagdo ou industrializacdo é enquadrada no Anexo I da Instru¢cdo Normativa IBAMA
n° 13, de 23/08/2021, serd admitida a oferta de produto cujo fabricante esteja regularmente registrado no Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, instituido pelo artigo 17, inciso II, da
Lei n° 6.938, de 1981, devendo ser atendido pelo fabricante, ou representante nacional do fabricante, ou ainda que possua
certificagdes internacionais equivalentes aos exigidos na presente legislacdo.

4.7.1.6. Os bens devem se enquadrar no que é previsto na 6* Edi¢do do Guia Nacional de Contratages Sustentaveis da AGU,
atentando que o referido documento ndo trata de requisitos especificos para servigos de TIC e nem de softwares.

4.7.1.7. O fabricante dos equipamentos deve fazer parte do Responsible Business (www.responsiblebusiness.org). A alianca é a
maior coalisdo Alliance global dedicada a realizacdo de neg6cios responsaveis em sua cadeia de suprimentos, garantindo as
melhores praticas sustentdaveis e de condi¢Oes de trabalho. A escolha de uma empresa participante dessa organizacdo garante ao
Exército a aquisi¢do de equipamentos fabricados seguindo as melhores praticas globais de sustentabilidade.

4.7.1.8. O modelo da estagdo de trabalho ofertada devera ser registrada no EPEAT (Eletronic Product Environmental Assessment
Tool) na categoria GOLD ou possuir certificagdo de Rotulagem Ambiental da ABNT comprovando que o equipamento atinge as
exigéncias para controle do impacto ambiental em seu processo de fabricagdo.

4.7.1.9. A presente contratagdo deve levar em consideracdo as orientacdes contidas no PARECER n. 00001/2021/CNS/CGU
/AGU, em relacdo a escolha de solu¢des que atendam os Critérios e Praticas de Sustentabilidade nas Contratagdes Publicas, bem
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como as orientagOes e recomendagdes contidas na conclusdo do referido parecer, em especial quanto a eventuais justificativas
quando da impossibilidade de adogdo de tais critérios e praticas de sustentabilidade e consulta ao Guia Nacional de Contratacoes
Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido.

4.7.1.10. Demais requisitos sociais, ambientais e culturais estdo pormenorizados nas especificagdes Técnicas, apéndice II a este
termo de referéncia.

4.8. Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1. A empresa vencedora devera seguir os requisitos Arquitetura, Controles de Privacidade e de Seguranca da Informacao e
Matriz de Responsabilidades elencados a seguir:

4.8.1.1. A empresa vencedora devera apresentar, em tempo determinado pela contratante:
4.8.1.2. Documentacdo que descreve a arquitetura fisica e légica da Solucédo de TIC;

4.8.1.3. Uma descrigdo dos controles de privacidade e seguranca da informagdo implementados em cada componente descrito na
arquitetura fisica e logica; e

4.8.1.4. Matriz de responsabilidades descrevendo a atribuicdo das responsabilidades pela seguranca da informacdo na
organizacao, pela privacidade (encarregado), identificacdo dos gestores de servicos com dados pessoais, operador(es) de
tratamento de dados, relacionada ao objeto da contratagdo e com relagdo aos itens aqui descritos.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.9.1. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos nos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice I deste Termo de Referéncia e complementados pelas Especificacdes Técnicas, apéndice II a
este Termo de Referéncia.

4.10. Requisitos de Implantacdo
4.10.1. Nao serdo exigidos requisitos de implantacdo para a presente a contratagao.
4.11. Requisitos de garantia, manutencao e assisténcia técnica

4.11.1. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, deve seguir o previsto para cada item nas
Especificacdes Técnicas, Apéndice II a este Termo, sendo de, no minimo, 60 (sessenta) meses, ou pelo prazo fornecido pelo
fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia ttil subsequente a data do recebimento provisério do objeto.

4.11.2. A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢des de uso, sem qualquer
onus ou custo adicional para o Contratante.

4.11.3. A garantia abrange a realizagdo da manutencdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de
assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.11.4. Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a
substituicdo de pecas, a realizacao de ajustes, reparos e corregcdes necessarias.

4.11.5. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas,
de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na
fabricacdo do equipamento.

4.11.6. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparagdo ou substitui¢do dos bens que apresentarem vicio ou defeito no
prazo de até 7 (sete) dias uteis, conforme condigdes previstas nos Especificacoes Técnicas, apéndice II a este Termo.

4.11.7. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.11.8. Na hip6tese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual ou
superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade
dos trabalhos administrativos durante a execucdo dos reparos.
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4.11.9. Decorrido o prazo para reparos e substitui¢des sem o atendimento da solicitacdo do Contratante ou a apresentacao de
justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a
substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal
fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.11.10. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do Contratado.

4.11.11. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢Ges, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

4.11.12. No recebimento da estacdo de trabalho, deverd existir no site do fabricante a associacdo do nimero do equipamento com
todas a partes contratadas e o respectivo suporte da garantia.

4.12. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.12.1. O fornecimento dos equipamentos esta condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Fornecimento de Bens
(OFB) emitida pela Contratante.

4.12.2. A OFB indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverao ser entregues.

4.12.3. A Contratada deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 (vinte
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana por telefone gratuito, e-mail ou acesso seguro ao site.

4.12.4. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pela Contratada, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

4.13. Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
4.13.1. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagdo e Privacidade descritos a seguir:

4.13.1.1. A empresa contratada deverd possuir uma Politica de Seguranca da Informagdo (POSIN), ou equivalente, aderente ao
disposto na IN GSI/PR n° 1, de 27 de maio de 2020, incluindo politicas ou normas para protecdo de dados pessoais vigentes e
atualizadas, com processo de revisdo periddico formalizado e institucionalizado, de forma a garantir, dentre outros requisitos, o
uso de sistemadtica e procedimentos de seguranca da informagdo para assegurar ndo apenas a disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade, mas também a consisténcia, a privacidade e a confiabilidade dos dados e informacoes
tratados pela Solugdo de TIC;

4.13.1.2. A empresa contratada devera realizar avaliacdo de Impacto na Privacidade Realizar, em conjunto com a contratante,
avaliacdo de impacto na privacidade relacionada a Solucdo de TIC, considerando o descrito pelo relatério de impacto a protecao
de dados pessoais, conforme previsto na Lei n® 13.709/2018, quando da concepcdo de qualquer novo projeto, produto ou servico.

4.13.2. A empresa contratada devera realizar Andlise e Avaliacdo de Riscos Realizar e apresentar a contratante periodicamente
uma analise/avaliacdo de riscos da arquitetura de Solugdo de TIC, indicando os eventos de risco ao qual o sistema esta exposto,
baseada em prévia analise de vulnerabilidades dos ativos que compdem a Solugdo de TIC, resguardando os segredos de negécio,
direitos autorais e direitos de propriedade intelectual aplicaveis, conforme metodologia indicada pela contratante;

4.13.3. A empresa vencedora deverd possuir e implementar um Plano de Continuidade Operacional e um Plano de Contingéncia
relacionados ao objeto contratado, que garantam o nivel requerido de continuidade para a seguranca da informagdo durante uma
situacdo adversa;

4.13.3.1. A empresa vencedora devera possuir e implementar um processo de Gestdo de Incidentes que registre os incidentes de
privacidade e seguranca da informagéo ocorridos e que contemple: a defini¢do de incidente; o escopo da resposta; quando e

por quem as autoridades devem ser contatadas; papéis, responsabilidades e autoridades; avaliacdo de impacto do incidente;
medidas para reduzir a probabilidade e mitigar o impacto do incidente; descricdo da natureza dos dados pessoais afetados; as
informagdes sobre os titulares de dados pessoais envolvidos; procedimentos para determinar se um aviso para individuos afetados
e outras entidades designadas (por exemplo, 6rgaos reguladores) é necessario; além de implementar e manter controles e
procedimentos especificos para detecgdo, tratamento e resposta a incidentes de seguranca da informagdo e de privacidade, de
forma a reduzir o nivel de risco ao qual o objeto do contrato e/ou a contratante estdo expostos, considerando os critérios de
aceitabilidade de riscos definidos pela contratante;

4.13.3.2. A empresa vencedora devera possuir implementar os controles necessarios para coleta e preservacdo de evidéncias de
incidentes de seguranca da informacao e privacidade;
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4.13.4. A empresa vencedora terd como ac¢des e responsabilidades os itens elencados a seguir.

4.13.4.1. Reportar Incidentes. Reportar de imediato a contratante incidentes que envolvam vazamento de dados, indisponibilidade
ou comprometimento da informacdo relacionados a Solucdo de TIC. E necessario que a comunicacdo seja feita de forma
tempestiva para que as providéncias sejam tomadas em tempo habil de modo a solucionar o incidente ou amenizar seus efeitos;

4.13.4.2. Termo de Compromisso e Ciéncia. Implementar e manter controles e procedimentos especificos para assegurar
completo e absoluto sigilo quanto a todos os dados e informacoes de que o preposto ou os demais empregados da contratada
venham a tomar conhecimento em razdo da execucdo do contrato, de forma a assegurar que seus empregados e outros
profissionais sob sua dire¢do e/ou controle respeitem o uso dos dados somente para as finalidades previstas em contrato e as
restricdes de uso dos ativos utilizado para desenvolvimento e/ou operagdo da Solugdo de TIC, cumprindo e fazendo cumprir o
disposto nos Termo de Compromisso e Termo(s) de Ciéncia firmados respectivamente, pelo representante legal e pelo(s)
empregado(s) da contratada;

4.13.5. Demais requisitos serdo pormenorizados nas especificacdes dos itens, Anexo I do Estudo Técnico Preliminar.
4.14. Sustentabilidade

4.14.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.14.2. Os bens devem se enquadrar no que é previsto na 6* Edicdo do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU,
atentando que o referido documento ndo trata de requisitos especificos para servigos de TIC e nem de softwares.

4.14.3. O fabricante dos equipamentos deve fazer parte do Responsible Business (www.responsiblebusiness.org). A alianca é a
maior coalisdo Alliance global dedicada a realizacdo de negécios responsaveis em sua cadeia de suprimentos, garantindo as
melhores praticas sustentaveis e de condi¢Oes de trabalho. A escolha de uma empresa participante dessa organizagcdo garante ao
Exército a aquisi¢do de equipamentos fabricados seguindo as melhores praticas globais de sustentabilidade.

4.14.4. A presente contratacdo deve levar em consideracdo as orientacdes contidas no PARECER n. 00001/2021/CNS/CGU
/AGU, em relacdo a escolha de solu¢des que atendam os Critérios e Praticas de Sustentabilidade nas Contratagdes Publicas, bem
como as orientagOes e recomendacdes contidas na conclusdo do referido parecer, em especial quanto a eventuais justificativas
quando da impossibilidade de adocao de tais critérios e praticas de sustentabilidade e consulta ao Guia Nacional de Contratagoes
Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido.

4.14.5. Para os itens cuja atividade de fabricagdo ou industrializacdo é enquadrada no Anexo I da Instru¢do Normativa IBAMA
n° 13, de 23/08/2021, serd admitida a oferta de produto cujo fabricante esteja regularmente registrado no Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, instituido pelo artigo 17, inciso II, da
Lei n° 6.938, de 1981, devendo ser atendido pelo fabricante, ou representante nacional do fabricante.

4.14.6. A presente contratacdo estd alinhada com o que foi previsto no Plano Diretor de Logistica Sustentavel 2024-2025 do
CITEx. Essa conformidade demonstra o compromisso com praticas sustentaveis e a eficiéncia na gestdo de recursos, assegurando
que as aquisi¢des contribuam para os objetivos de sustentabilidade da institui¢ado.

4.14.7. Os requisitos de Negocio, Técnicos, de Capacitagdo, Legais, de Manutengdo, Temporal, de Seguranga e Privacidade,
Sociais, Ambientais e Culturais, de Parcelamento, de Arquitetura Tecnolégica e de Projeto e de Implantagdo encontram-
se pormenorizados no item 6 dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice I deste Termo de Referéncia e complementados
pelas Especificagdes Técnicas, apéndice II a este Termo de Referéncia.

4.15. Indicacao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):
4.15.1. Na presente contratacdo ndo serd feita a indicagdo de marca e modelo.
4.16. Subcontratagdo

4.16.1. Serd admitida a subcontratacdo no que diz respeito aos servigos, desde que previamente autorizado pelo
CONTRATANTE.

4.16.2. A subcontratagdo nado exclui a responsabilidade da CONTRATADA perante a CONTRATANTE quanto a qualidade
técnica do servigo prestado.

4.16.3. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia por parte do CONTRATANTE, com parecer técnico da fiscalizacao, ao
qual cabe avaliar se a Subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execugdo dos servigos.
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4.16.4. A CONTRATADA originéria deve submeter a apreciacio do CONTRATANTE o pedido de prévia anuéncia para
subcontratacdo, com apresentacdo do(s)pretendente(s) subcontratado(s) e da respectiva documentacéo, que deve corresponder a
exigida para habilitacdo nesta licitacdo.

4.16.5. Em qualquer hip6tese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita
execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdao e coordenacdo das atividades da Subcontratada, bem como responder
perante 0 CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

4.17. Garantia da Contratacao

4.17.1. Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual de 5
% do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

4.17.2. Em caso opg¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.17.3. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias uteis apds a assinatura do
contrato.

4.17.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratagao.

4.18. Informacoes relevantes para a apresentacao da proposta

4.18.1. A proposta comercial devera vir acompanhada de planilha detalhando a documentagdo utilizada para comprovacao dos
itens constantes nas especificacdes técnicas, seguindo o Demonstrativo de Comprovacdo das Especificacdes conforme o Apéndice

V deste Termo de Referéncia.

4.18.2. A proposta comercial também devera vir acompanhada do demonstrativo de formagdo de precos, a ser utilizada para
validacdo da exequibilidade dos precos propostos.

5. Modelo de execucdo do objeto

5.1. Rotinas de Execucao do Encaminhamento Formal de Demandas

5.1.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados.
5.1.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuracdes e quantidades definidas na OFB.
5.1.3. O recebimento provisoério e definitivo dos bens é disciplinado em t6pico préprio deste TR.

5.2. Forma de execucdo e acompanhamento do contrato Condicdes de Entrega

5.2.1. O prazo de entrega dos bens é de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens,
em remessa tnica, de acordo com os empenhos.

5.2.2. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 10
(dez) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito
e forca maior.

5.2.3. Os bens deverdo ser entregues no enderego, conforme Especificacdo Técnica dos Itens, apéndice II a este Termo de
Referéncia.

5.3. Formas de transferéncia de conhecimento

5.3.1. Ndo sera necessdria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
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5.4. Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
5.4.1. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
5.5. Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle

5.5.1. Cada OFB ou empenho conterd a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizacdo e o prazo, conforme defini¢oes
deste TR.

5.6. Mecanismos formais de comunica¢do

5.6.1. Sdo definidos como mecanismos formais de Comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
5.6.1.1. Ordem de Fornecimento de Bens;

5.6.1.2. Ata de Reunido;

5.6.1.3. Oficio;

5.6.1.4. Sistema de abertura de chamados; e

5.6.1.5. E-mails e Cartas.

5.7. Formas de Pagamento

5.7.1. Os critérios de medicdo e pagamento serdo tratados em t6pico préprio do Modelo de Gestdo do Contrato.
5.8. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

5.8.1. Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo do
contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

5.8.2. O Termo de Compromisso e Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutencao de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, de acordo com o Apéndice III a este
Termo de referéncia.

5.8.3. O Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacao,
encontram-se no Apéndice IV a este Termo de referéncia.

6. Modelo de gestdao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Reuniao Inicial

6.5. Apo6s a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer
possiveis dividas acerca da execucdo do contrato.

6.6. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até 5 (cinco) dias tteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.
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6.7. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

6.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

6.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
6.7.3. esclarecimentos relativos a questes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

6.7.4. A Carta de apresentagdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funciondrio da empresa
designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;

6.7.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada
neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

6.8. Os militares envolvidos na fiscalizagdo e gestdo contratual deverdo obrigatoriamente realizar os cursos de Fiscalizagdo e
Gestdo de Contratos de TIC, Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos e Gestdo de Risco no Setor Publico, todos
disponiveis no endereco eletronico: https://www.escolavirtual.gov.br, ou no Portal de Educacdo do Exército, no endereco
eletronico: https://portaldeeducacao.eb.mil.br/academico.

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
seguir.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara
a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.10.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a corregao da
execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.10.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.10.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.10.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacao Administrativa

6.11. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutengdo das condig¢des de habilitagdo do Contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.11.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.12. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:
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6.12.1. O Fiscal Administrativo, além de exercer as atribui¢Oes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, participara da
atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com o fiscal técnico e com o setorial,
conforme o disposto no inciso VII do caput do art. 21, do Decreto n° 11.246/22. (Decreto n° 11.246/22, art. 23, V).

6.12.2. O Fiscal Administrativo realizara o recebimento provisério do objeto do contrato referido no art. 25, do Decreto n® 11.246
/22, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Decreto n°® 11.246/22, art.
23, VII).

Gestor do Contrato

6.13. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequac0es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.14. O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.15. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.16. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacado para fins de
aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.18. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.19. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagGes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

Critérios de Aceitacdo

6.20. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificagdo dos critérios relacionados a
seguir:

6.21. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecas e componentes presentes nos produtos), de
primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de
venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

6.22. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a
utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer
outros procedimentos ndo previstos nas especificag0es técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem
adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

6.23. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres de pressoes
ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.

6.24. O nimero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e tnico, afixado em local visivel, na parte externa do gabinete
e na embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue e para
as condicdes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

6.25. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessérios com sinais claros de oxidagdo, danos fisicos, sujeira,
riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessério considerado como novos pelo fornecedor dos
produtos.
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6.26. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial,
considerando a data de LICITAGAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a
utilizagdo, com todos os acessorios, componentes, cabos etc.

6.27. Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do Contratante,
conforme especifica¢des técnicas, legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto ofertado
pelo licitante devera estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsdo de encerramento de
producdo, até a data de entrega da proposta.

6.28. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos equipamentos,
atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizacdo dos testes de
aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

6.29. S6 haveré o recebimento definitivo, apds a andlise da qualidade dos bens e/ou servicos, em face da aplicagdo dos critérios
de aceitagdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou
em desacordo com as especificagdes definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em que poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa
sera convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

6.30. Deverdo ser atendidos todos os critérios relacionados nas Especificacdes Técnicas, apéndice II a este Termo de Referéncia
Procedimentos de Teste e Inspecao

6.31. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragcdo dos Termos de Recebimento Provisorio e
Definitivo o atendimento a instalacdo e configuracdo de todas as funcionalidades previstas no planejamento da solugdo, conforme
definido nas Especificagdes Técnicas, apéndice II a este termo de Referéncia.

Niveis Minimos de Servico Exigidos

6.32. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objetivamente os
resultados pretendidos com a contratagdo. Sdo considerados para a presente contratacdo os seguintes indicadores:

IAE — INDICADOR DE ATRASO DE ATENDIMENTO DE OFB

Tépico Descrigdo

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de Fornecimento de

Finalidad . L.
inafidade Bens (para este Termo de Referéncia, a OFB pode ser substituida pelo empenho)

IAE <||A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens de

Meta a cumprir . .
P = Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.

Instrumento de . s
. OFB, Termo de Recebimento Provisério (TRP)

medigdo
A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB ou empenho.

Forma de . . . P

h Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca aquela

acompanhamento data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da execug¢do da OFB ou
empenho.

Periodicidade Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrado e com Termo de Recebimento Definitivo.

IAE = TEX — TEST
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Mecanismo de
Cadlculo (métrica)

Termo de Referéncia 82/2024

Onde:
IAE - Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execucdo da OFB, da sua data de inicio até a
data de entrega dos produtos ou servicos da OFB, de acordo com o previsto nas Especificacdes
Técnicas, apéndice II ao Termo de Referéncia.

A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso nao esteja explicita, sera o primeiro dia ttil apés a
emissdo da OFB.

A data de entrega da OFB deverd ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios
constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo
de execucdo da OFB continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado entrega os produtos da
OFB e haja aceitacao por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execucdo da OFB — constante na OFB, conforme estipulado no Termo
de Referéncia.

Observagoes

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no
computo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo da OFB.

Faixas de ajuste no
ipagamento e Sangdes

Para valores do indicador IAE:
Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;
De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fragdo em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fracdo em
atraso.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

6.33. Nos casos de inadimplemento na execucédo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, conforme a tabela

abaixo:

Id |Ocorréncia

Glosa / Sangao

hipétese em que

Ndo prestar os esclarecimentos imediatamente,|atraso em prestar as informagdes por escrito, ou por outro meio
referente a execugdo do contrato, salvo quando|quando autorizado pela Contratante, até o limite de 60 dias corridos.
1 implicarem em indagacdes de carater técnico,

maximo de 16 horas tteis.

Multa de 0,1666 % sobre o valor total do Contrato por dia ttil de

serdo respondidos no prazo

Apo6s o limite de 60 dias tteis, aplicar-se-4 multa de 10% do valor
total do Contrato.

OFB)

Nao atender ao indicador de nivel de servico
2 IAE (Indicador de Atraso de Atendimento de

De 1 a 60 - aplicar-se-d glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o
valor da OFB ou fragdo em atraso.

[Acima de 60 - aplicar-se-d glosa de 10% bem como multa de 2%
sobre o valor OFB ou fragdo em atraso.
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Nao atendimento do cronograma relacionado
customizacdo da imagem das estagOes de
trabalho, conforme prazos previsto nas
Especificagdes Técnicas, apéndice II a este

Termo de Referéncia 82/2024

De 1 a 60 dias acumulados de atraso em rela¢do aos prazos de
entregas parciais previstas nos servicos - aplicar-se-d glosa de
0,1666% por dia de atraso sobre o valor de todas as OFB jd emitidas
no momento do atraso.

[Acima de 60 dias acumulados de atraso em relagdo aso prezos de

Termo de Referéncia. entregas parciais nos servigos - aplicar-se-d glosa de 10% bem como
multa de 2% sobre o valor de todas as OFB jd emitidas no momento

do atraso.

Adverténcia.

Nao cumprir qualquer outra
contratual ndo citada nesta tabela.

obrigacgdo A . .
8364%lEm caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados

pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 1 % do valor total
do Contrato.

6.34. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢Ges cabiveis, nos casos em que o Contratado:

6.35. ndo atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de
executar as atividades contratadas; ou

6.36. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utilizad-los com qualidade
ou quantidade inferior & demandada;

6.37. Caso a soma de todas as retengoes, glosas e multas superarem 15% (quinze por cento) do valor do contrato, o contratante
devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual.

7. Critérios de medicao e pagamento

Recebimento do Objeto

7.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumdria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 90 (noventa) dias, a contar
da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 30 (trinta) dias tteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente pela Administracdo, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado.

7.4. Para as contrataces decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei
n° 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 30 (trinta) dias tteis.

7.5. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,
quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.7. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administragdo durante a andlise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.
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7.8. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servi¢co nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacao, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.9.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no caso
de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°
14.133, de 2021.

7.10. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.10.1. o prazo de validade;

7.10.2. a data da emissdo;

7.10.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.10.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.10.5. o valor a pagar; e

7.10.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s
a comprovagdo da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverad ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢édo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.13. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.15. Nao havendo regularizacdao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.18. O processo de liquidacdo e apropriacdo da despesa sera realizado de forma centralizada, ou seja, no local onde serdo
entregues os equipamentos, o software, e os servigos prestados de instalagdo e garantia.

7.19 Independentemente do local de entrega dos itens da contratagdo/aquisicdo, os faturamentos deverdo ser emitidos em nome
do Centro Integrado de Telematica do Exército (CITEx), CNPJ n° 07.518.297/0001-20, a quem competird a emissdo das Notas de
Empenhos.

7.20. E obrigacdo da contratante efetuar na fonte a retencio dos tributos relacionados a operacio que envolve sua aquisicéo.
Assim, o contratado receberéa o preco cobrado deduzido do valor do tributo devido, federal ou municipal, que sera recolhido aos
cofres publicos pelo CITEx.
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7.21. A retencdo na fonte dos tributos federais sdo o IRPJ, a CSLL, o PIS/PASEP e a COFINS, cuja regulamentacdo estdo
previstas nas leis n° 9.430, de 1996 e n° 10.833, de 2003; as quais foram detalhadas pela Instrucdo Normativa da Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) n® 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

7.22. No que tange a base de calculo e aliquotas, a retencdo sera efetuada aplicando-se, sobre o valor total do documento fiscal, o
percentual da tabela constante do Anexo I da IN n° 1.234/2012.

7.23. Os eventuais beneficios fiscais concedidos pelos entes competentes (Unido, Estados e Municipios) sé terdo validade se
concedidos por lei, como fonte priméaria da legislacdo tributéria, ndo importando o que o fornecedor alegar para se furtar a
retencdo tributaria na fonte, pois caso ndo apresente o fundamento legal do ente competente que autorize a isencdo, ou ndo
incidéncia, o desconto deve ser realizado por ocasido do pagamento.

7.24. Com fulcro no §6°, do art. 2°, da IN n° 1.234/2012, orienta-se ao fornecedor sobre a necessidade de destacar no documento
fiscal o valor do IR e das Contribui¢des a serem retidas na operagao.

7.25. Outra retencdo que podera ocorrer sera o Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) que esta previsto na lei
Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003. Nesse caso s6 sera devida a retencdo se houver previsdo nesse dispositivo
normativo.

7.26. No caso do subitem acima, a empresa devera informar no documento fiscal se o0 ISSQN sera retido ou ndo pelo tomador de
servicos. Tal retencdo dependera do cédigo Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE) relacionado ao servigo
prestado.

7.27. Orienta-se também a inclusdo no campo descri¢do, ou em outro campo adequado dos documentos fiscais, os seguintes itens:

7.27.1. Identificacdo do item de fornecimento, conforme especificado neste Termo de Referéncia, ainda que seja no campo
descricdo.

7.27.2. Indicacdo do niimero do empenho que motivou a emissdo do documento fiscal.

7.27.3. Indicacdo do domicilio bancério, composto pelo niimero do banco, agéncia e conta para depésito do valor, abatidos os
tributos retidos.

7.28. O processo de pagamento serd realizado pelo CITEx, ap6s o recebimento, ateste e apropriacdo por parte das UG
destinatérias da solucdo contratada.

7.29. Os pagamento serdo efetuados descontando-se os valores oriundos da aplicagdo de eventuais glosas ou sangdes.
Prazo de pagamento

7.30. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias titeis contados da finalizagdo da liquidagcdo da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.31. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacio do fndice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA) de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.32. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

7.33. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
7.34. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista na legislagao aplicavel.

7.35. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.36. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito
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7.37. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.37.1. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.38. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracao, esta condicionada a celebragdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.39. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.40. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administragdo. (INSTRUGAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020 e Anexos).

7.41. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.2. O regime de execucdo do contrato sera por empreitada por preco unitario.
Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

8.3. Ndo serd aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.
Exigéncias de habilitacao

8.4. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br

/empreendedor;
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8.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.10. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

8.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragcdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
da lei.

8.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira
8.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa

fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.24. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando;

8.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
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8.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura;

8.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao dltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos;

8.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital (ECD) ao Sped.

8.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de 10% do
valor total estimado da contratagao.

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderado
substituir os demonstrativos contéabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item poderd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica
8.28. Comprovacdo obrigatéria da qualificacdo técnica a ser comprovada:

8.28.1. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor deverdo ser comprovados por meio do
fornecimento de Atestado de Capacidade Técnica (ACT), em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de direito ptiblico
ou privado que comprove que a CONTRATADA tenha atestado de venda com sucesso de solucdo equivalente de estagOes de
trabalho. O somatério das solu¢des vendidas deve ter contemplado no minimo 50% (cinquenta por cento) do total previsto na
aquisicao, ou seja 2.000 (dois mil) equipamentos.

8.28.2. Declaracao onde deverd estar indicado que a aquisi¢do da garantia técnica sera feita de canal autorizado do fabricante,
sendo reportado ao mesmo como vendido ao cliente final, e que estd elegivel para suporte do fabricante e o servigo esta em
concordancia com as politicas do fabricante;

8.28.3. Documentacdo atualizada, com prazo méaximo de 30 (trinta) dias de expedicdo, e que comprove, no que couber, ser a
licitante devidamente credenciada para comercializar, no Brasil, cada item/grupo que se propde a concorrer, constantes do objeto
desta aquisicdo. Para efeito de comprovacao, serdo aceitos:

8.28.3.1. Declaragdo do fabricante;

8.28.3.2. Estar presente na listagem de parceiros do site eletronico do fabricante; ou

8.28.3.3. Comprovar por meio de nota fiscal ou atestado de capacidade técnica que ja comercializou pelo menos uma estacdo de
trabalho do fabricante ofertado.

8.28.4. Declaracdo afirmando que possuird, no momento da assinatura do Contrato em seu quadro de funcionérios 1 (um)
Gerente de Projetos para o acompanhamento dos servigos de configuracdo da imagem, configuracdo padronizada de BIOS e
acompanhamento das entregas.

8.28.5. E obrigatério o preenchimento do Demonstrativo de Comprovacio das Especificaces, conforme regras definidas
nesse item e seus subitens, inclusive com toda documentacdo em anexo que comprove o atendimento as especificacdes técnicas.

8.28.5.1. Ndo serd aceito como forma de comprovacao das especificacdes declaracdo do fabricante para mais do que 10% (dez
por cento) dos itens técnicos de especificagdo do material constantes no Apéndice V do Termo de Referéncia.

8.28.5.2. A comprovagdo por meio de documentos publicos (manuais, datasheets etc) devera ocorrer em no minimo 90%
(noventa por cento) dos itens técnicos de especificagdo do material constantes no Apéndice V do Termo de Referéncia.

8.28.5.3. A Tabela Documentagdo Utilizada para Comprovagao Técnica deverd ser preenchida indicando a totalidade de
documentos utilizados para a completa comprovagao dos requisitos técnicos.

8.28.5.3.1. Todos os documentos utilizados deverao ser anexados a proposta no comprasnet.

8.28.5.3.2. Para todos os documentos do tipo Datasheet, Manual ou qualquer outro tipo de documento publico devera ser
adicionado na Tabela o link para acesso publico.

8.28.5.3.3. Os documentos especificos para essa contratagdo, como por exemplo declara¢des de fabricantes, ndo precisam ser
disponibilizados em links publico, mas deverdo ser obrigatoriamente anexados a proposta.
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8.28.5.3.4. O fornecedor devera manter o minimo de padronizagdo no nome dos arquivos anexados a proposta, de forma a
facilitar o trabalho de andlise da documentagdo.

8.28.5.4. A Tabela de Comprovagdo Técnica devera conter todos os itens extraidos das Especificagdoes Técnicas Apéndice II do
Termo de Referéncia, conforme Apéndice V deste termo.

8.28.5.4.1. Para todos os itens, o fornecedor pode adicionar comentarios que achar pertinente para analise da documentagao.

8.28.5.4.2. A coluna “Documento Comprobatdrio” devera fazer referéncia ao documento constante na “Tabela de Documentagéo
Utilizada para Comprovagao”, indicado como “Documento 17, “Documento 2” etc.

8.28.5.4.3. A coluna “Texto do documento que evidencia a Comprovagdo” devera conter a cépia exata do texto contido no
documento comprobat6rio, indicando a comprovacao do item.

8.28.5.4.4. A coluna “Pé4gina do texto do documento que evidéncia a Comprovacdo”, devera indicar a pagina do documento
comprobatdrio onde se encontra o texto preenchido na coluna “Texto do documento que evidencia a Comprovagao”.

8.28.5.4.5. No caso de declaracdo do fabricante para comprovacgdo de algum item, o fabricante devera apontar o item especifico a
que se deseja comprovar, ou indicar o atendimento completo de um determinado modelo as especificagdes requeridas.
Informagdes que possam ser comprovadas por meio de documentos publicos, como datasheets e manuais ndo poderdo ser
substituidos por declaracdo do fabricante.

8.28.5.4.6. Itens da tabela que necessitem da comprovacdo para mais de um item ofertado, deverao ser feitos individualmente
para cada item, conforme o caso.

8.28.6. Apresentacdo de planilha de formacao de precos, onde deverdo ser detalhados os valores para composigdo de preco dos
itens da licitacdo. A planilha de formacédo de precos deve refletir os valores da proposta inicial do licitante, ficando a cargo da
administracdo a solicitacdo de versdo atualizada, a ser enviada em tempo habil, de acordo com a necessidade de comprovacao de
exequibilidade do preco.

8.28.7. O ndo atendimento dos requisitos de comprovagdo técnica na apresentacdo das propostas (Atestado de Capacidade
Técnica, Declaracdo de aquisicio de garantia do fabricante, Declaracdo de quadro de funcionarios, Demonstrativo de
comprovacao das especificacoes e planilha de formacgao de precos), serd motivo de ndo aceitagdo da proposta.

8.29. Comprovacao da qualificacdo técnica a ser comprovada, obrigatoriamente, na assinatura do contrato:

8.29.1. 01 (um) Gerente de Projetos para o acompanhamento dos servicos de instalagdo e configuragdo.

8.30. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatoério de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

8.30.1. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.30.2. O fornecedor disponibilizard todas as informagOes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.31. No caso das participantes cooperativas, serd exigida a seguinte documentagdo complementar:

8.31.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato,
com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado
o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.31.2. A Declaracdo de Regularidade de Situacdo do Contribuinte Individual (DRSCI), para cada um dos cooperados indicados;
8.31.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;

8.31.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.31.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

8.31.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagdo; b) estatuto
social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d)
editais de convocacdo das trés dltimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que
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executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

8.31.7. A tltima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): ,01

9.1. O custo estimado da contratagdo possui cardter sigiloso e sua divulgacdo poderd ocorrer apds a fase de lances e antes que
seja desclassificada qualquer proposta com base no art. 59, inc. III, da Lei 14.133/2021, a critério do pregoeiro/agente da
contratacdo de forma a tornar a fase de negociacdo de precos com os licitantes mais efetiva e evitar a ocorréncia de tratamento
ndo isonémico entre os licitantes, sendo obrigatdria a divulgacdo antes de encerrar a fase de julgamento e imediatamente no caso
de desclassificar qualquer proposta com base no art. 59, inc. III, da Lei 14.133/2021.

9.1.1. a divulgacdo ap6s a fase de lances devera ser feita pelo pregoeiro/agente da contratagdo por meio do chat caso o
sistema ndo divulgue automaticamente.

9.2. Tratando-se de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia
de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos
registrados, nas seguintes situagdes (art. 25 do Decreto n° 11.462/2023):

9.2.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do
inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

9.2.2. em caso de criacao, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢des legais,
com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

9.2.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou
9.2.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacéo.
9.3. Justificativa do Or¢camento em Carater Sigiloso

9.3.1. Tomando como base o Art. 5° da Lei 14.133 de 1° de abril de 2021, reproduzido na integra a seguir, a administracao
identificou, como forma de atender aos principios da eficiéncia, do interesse publico, da igualdade, da transparéncia, da eficacia,
da competitividade e da economicidade, a oportunidade de aplicacdo do Art. 24 da mesma lei, também reproduzido abaixo:

“Art. 5° Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da

moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa,
da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficicia, da segregacdo de funcdes, da motivagao,
da vinculacdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional
sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de
Introducéo as Normas do Direito Brasileiro).

Art. 24. Desde que justificado, o orcamento estimado da contratacdo podera ter carater sigiloso, sem
prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informagdes necessarias para
a elaboracdo das propostas, e, nesse caso:

I - o sigilo ndo prevalecera para os 6rgdos de controle interno e externo;"

9.3.2. Segundo Ronny Charles Torres (2019), o orcamento sigiloso pode trazer alguns beneficios a Administragdo Publica, quais
sejam:
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9.3.2.1. o orcamento sigiloso gera uma assimetria de informacgdo benéfica a administragdo publica, ja que a falta de um valor de
referéncia obriga o fornecedor a apresentar uma proposta que considere seus custos e suas estimativas para a formagdo do preco a
ser ofertado a administracao;

9.3.2.2. em consonancia com o item anterior, a auséncia de valores referenciais publicados facilita a negociacdo do agente da
contratacao durante licitacao.

9.3.3. Identificou-se que o mercado de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes (TIC) apresenta caracteristicas proprias com
um ecossistema de fabricantes, que na maioria dos casos ndo vende de forma direta no Pais, fazendo uso de fornecedores e canais
de distribui¢do para atender ao mercado Nacional. Esse cendrio particular acarreta a possibilidade de grandes variagdes de preco
entre produtos de marcas diferentes e até mesmo entre produtos da mesma marca.

9.3.4. Também se identificou que a pratica do registro de oportunidade pode ser feito, mesmo que de forma disfarcada, o que
pode prejudicar sobremaneira os principios elencados no Art 5° da Lei 14.133 de 1° de Abril de 2021.9.3.6.

9.3.5. O orcamento estimado também pode ser abordado pelo viés cognitivo da ancoragem, conceito apresentado por Daniel
Kahneman. O efeito de ancoragem afeta a tomada de decisdo do individuo quando se é exposto a uma informacéo prévia (a
“ancora”) e utiliza-se este dado como referéncia para se avaliar outras informagdes ou fazer escolhas. No caso das licitagGes, este
viés ratifica o entendimento de Ronny Charles, pois com o conhecimento do valor de referéncia presume-se que o fornecedor
buscaria atingi-lo, mesmo que seu preco real fosse inferior.

9.3.6. Além disso, a divulgacdo do preco maximo possibilita ao fornecedor apresentar orcamentos com valores acima do
praticado no mercado e buscar realizar a venda para o governo, utilizando-se de margem de lucro acima do praticado no setor
privado, o que vai de encontro ao previsto no Inciso I do Art. 40 da Lei 14.133 de 1° de Abril de 2021, reproduzido a seguir.

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o
seguinte:

I - condigdes de aquisi¢do e pagamento semelhantes as do setor privado;"

9.3.7. Desta feita, com base no apresentado nos paragrafos acima entende-se que o orgamento sigiloso permitird que esta
administracdo selecione a proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administracao Ptblica, e, do
ponto de vista técnico, ndo foram identificados riscos para a adogdo dessa modalidade.

10. Adequacao orcamentaria

10.1. Por se tratar de Sistema de Registro de Precos, a fonte de recursos serd informada na formaliza¢do do contrato,
conforme disposto no art. 17 do Decreto n°® 11.462, de 31 de marco de 2023.

11. Papéis e Responsabilidades

11.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

11.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos;

11.1.2.  encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

11.1.3.  receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes
realizadas;
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11.1.4. aplicar a contratada as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgao
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

11.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
11.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

11.1.7.  definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do Contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

11.1.8.  prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢cdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentacao, o
codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

11.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO:

11.2.1.  indicar formalmente preposto apto a representé-la junto a Contratante, que deverd responder pela fiel execugdo do
contrato;

11.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucdo do
objeto contratual;

11.2.3.  reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo do contrato pela Contratante;

11.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

11.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condic¢des da habilitacao;

11.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

11.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a
execucao do contrato;

11.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragdo;

11.2.9.  fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informac6es, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo
do contrato, quando for o caso.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCELO FIGUEIRA DE VASCONCELOS

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/01/2025 as 09:56:37.
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ANA PAULA GONCALVES PARO

Integrante Administrativo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 09/01/2025 as 11:32:50.

LEANDRO PEREIRA DE MIRANDA

Integrante Requisitante

b
&f Assinou eletronicamente em 09/01/2025 as 11:04:40.

RODOLFO ROQUE SALGUERO DE LA VEGA FILHO
Autoridade Maxima de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/01/2025 as 12:59:07.

RAFAEL MOREIRA DE OLIVEIRA

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/01/2025 as 09:25:44.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Aquisi¢des — Atualizacdo: maio/2023
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo

28 de 28



UASG 160091 Termo de Referéncia 82/2024

Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.
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